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ARKTA-konsernin toimitusjohtaja Maarit Saaksi.

TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

2024 Arktassa koettiin muutosten vuosi
Lahdimme vuoteen 2024 paattavaisesti, silla rakennusalan vaikeu-
det ovat kestdneet Suomessa jo pitkdan. ARKTA-konsernissa laa-
dittiin strateginen muutosohjelma, jonka turvin olemme hitaasti
mutta varmasti kulkeneet kohti parempia aikoja. Muutosohjelman
keskiossa ovat olleet kilpailukyvyn parantaminen, padoman vapaut-
taminen ja toimintojen sopeuttaminen nykyiseen tuotantomaaraan.

Samalla olemme kulkeneet kohti vastuullisuustavoitteitamme. Tyo-
turvallisuus on prioriteettimme ja pitkdjanteinen tyo turvallisuus-
kulttuurin ja -prosessien parissa nakyy jalleen tilastoissamme. Tyo-
tapa-turmia sattui tehtyihin tyotunteihin nahden vahemman (tavoite
0) ja putoamissuojien tavoiteluvussa ollaan jo lahella tavoitettamme
eli 100 %. Jatteiden lajittelussa harpattiin eteenpain, silla kierratys-
asteen osalta paasimme 75 prosenttiin, eli viisi prosenttia yli tavoit-
teemme ja lain vaatimuksen.

Vahva tyokanta on toiminnan perusta
Rakentamisen haasteet nakyvat 2024 tilinpaatoksessa. Liikevaih-
tomme laski 95 miljoonaan euroon useiden hankkeiden siirryttya
tilauskannaksi vuodelle 2025, muun muassa pitkittyneiden viran-
omaiskasittelyiden myo6ta. Tuloutumaton tilauskanta on hyvalla
tasolla, ja sita on 95 miljoonan euron edesta.

Vuoden 2024 aikana julkisten hankkeiden rakentaminen jatkui
Arktassa vahvana. Rakenteilla oli jopa 10 paivéakotia, koulua tai
muuta julkiseen kayttoon tarkoitettua rakennusta. Asuntoja oli
rakenteilla 567, joista 402 asuntoa asiakkaillemme asumisoikeus-
asunnoiksi ja vuokra-asunnoiksi. Naista 85 % oli Asumisen rahoitus-
ja kehittamiskeskus Ara:n tukemaa tuotantoa, mika Arktankin

kohdalla osoittaa Ara-jarjestelman tarkeyden rakentamisen lasku-
suhdanteissa. Muuttovoitto jatkuu vahvana kasvukeskuksissa, ja
my0s suhdanteiden pohjalla yhteiskunnallinen etu on varmistaa
asuntojen mahdollisimman tasainen tuotanto ja riittavyys siell,
minne ihmisilla on tarve muuttaa. Nain ehkaistaan hintapiikkeja
vuokrissa ja asuntojen hinnoissa. Vuonna 2024 valmistui kulut-
tajille omistusasumiseen suunnattuja asuinkerrostalokohteita
Arktassa vain kaksi, eika uusia aloituksia tehty. Vuoden aikana
onnistuimme myymaan 119 asuntoa, mika on ollut vaikeassa
markkinatilanteessa hieno saavutus.

Kohti uusia tavoitteita

Arktassa on aina haluttu olla mukana rakennusalan kestavyyden
parantamisessa. Jo neljan vuoden ajan olemme edistaneet liike-
toimintaamme kytkettya vastuullisuusstrategiaamme ja julkaisseet
vastuullisuusraportin tilinpaatoksen yhteydessa. Jaa nahtavaksi,
muuttuuko lainsaadanto vai tuleeko Arktaa koskemaan vuodesta
2025 alkaen EU:n Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) vastuullisuusraportointidirektiivi. Joka tapauksessa
kehitamme jalleen vastuullisuustyétamme ja raportointiamme.

Talouden epavarmuus jatkuu eika rakentamisessa nahda viela
piristymista. Korkotason lasku antaa viitteitd paremmasta
huomisesta, mutta nahtavaksi jaa viela sekin, milloin kuluttajien
luottamus vahvistuu ja sijoittajat palaavat kiinteistoostojen pariin.

Valoisampaa tulevaisuutta kohti - yhdessa hyvaa rakentamassa!

Maarit Saaksi
Toimitusjohtaja
Arkta Oy
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YHDESSA HYVAA RAKENTAMASSA

Arkta on vuonna 1988 perustettu vakavarainen rakennusalan
konserni ja suomalainen perheyritys. Toimimme Suomessa
Paakaupunkiseudulla, Tampereen, Turun ja Vaasa-Seindjoen
seuduilla.

Perheyrityksen kasvutarina

Arkta on yksi Suomen suurimmista rakennusalan toimijoista.
Toimintamme perustan muodostavat kaksi liiketoiminta-aluetta;
asuntotuotanto ja yhteiskuntatilat. Tehtavamme on rakentaa ja
kehittda yhteiskuntaa yli sukupolvien. Kehitamme ja rakennamme
laajoja asuinalueita seka yksittaisia taloja. Kehitimme, rakennam-
me ja saneeraamme myds monenlaisia yhteiskuntakiinteistoja
kuten kouluja ja paivakoteja.

Perheomisteisena yrityksena meilla katsotaan pitkalle tulevaisuu-
teen. Kehitdmme liiketoimintaamme aina vastuullisesti toiminnan
jatkuvasta kannattavuudesta ja tulevaisuuden hyvista toiminta-
edellytyksista huolehtien. Nelja arvoamme ovat osaamisen arvos-
taminen, tyytyvainen asiakas, yhdessa tekeminen ja menestyva
yritys.

ARKTA-konsernin yritykset

Kaikki Arktan yhtiot toimivat Arkta-brandin alla ja jakavat samat
vastuullisen toiminnan perusperiaatteet sosiaalisen, taloudellisen
ja hyvan hallintotavan sekd ymparistovastuun osa-alueilta. Meille
on tarkeaa, etta Arkta on tuttu ja turvallinen kumppani kaikilla
liiketoiminta-alueillamme.

Arkta Oy on konsernin emoyhtio Yldjarvella, joka tarjoaa konsernin
yrityksille hallintopalveluita, seka tukee ja ohjaa konsernin yrityksia
niiden liiketoiminnassa ja sen kehittamisessa.

Arkta Rakennus Oy kehittaa ja rakentaa kerros- ja rivitalokoh-
teita Tampereen talousalueella. Yrityksen erityisosaaminen on
omaperusteisessa alue- ja kiinteistokehityksessa, jossa kehitimme
taysin uusia ja viihtyisia asuinalueita.

Arkta Reponen Oy on padkaupunkiseudulla energiatehokkaan

asuinkerrostalorakentamisen seka puukerrostalorakentamisen
edellakavija, joka perustettiin Heinolassa jo vuonna 1952.

Arkta Rakennuskultti Oy on mittavien julkisten tilojen suunnit-
telunjohtamisen seka uudis- ja korjausrakentamisen asiantuntija
Uudenmaan alueella.

Arkta Kultti Oy on julkisten tilojen uudis- ja korjausrakentaja
Seindjoen ja Vaasan alueella.

Arkta Turku Oy suunnittelee ja rakentaa rivi- ja kerrostaloja seka
asuinalueita yksityisille ja julkisille rakennuttajille seka kuluttajille.
Yritys on perustettu vuonna 2022.

Ympaéristovastuu

Arkta Kultti Oy 9

Arkta Rakennus Oy Q
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ARKTA-KONSERNIN VUOSI 2024

Henkilosto- Omavaraisuus- ARKTA-konsernin liikevaihto vuonna 2024 oli 95 miljoonaa euroa

maara 31.12.2024 aste ja konsernissa tydskenteli vuoden lopussa 118 henkilda, minka
118 19 % lisaksi tydllistimme yli tuhat yhteisty6kumppania. Henkildstomme

(214) (29 %) keskimaarainen ikajakauma oli 46 vuotta ja tyosuhteen keski-
maarainen kesto oli nelja vuotta. Maksettujen verojen ja sosiaali-

turvamaksujen yhteenlaskettu jalanjalkemme oli 7,8 miljoonaa

Henkilostomaara yrityksittdin 31.12.2024

7 M Arkta Oy

B Arkta Rakennus Oy

euroa. m Arkta Reponen Oy
9 Arkta Kultti Oy
. . 0o g Arkta Rakennuskultti O
Liikevaihto Operatiivinen R
95 liiketulos W Arkta Turku
(126) -6,6 M EUR Taloudelliset tunnusluvut
M EUR (-6,6 M EUR) Konsernin henkiléstd sukupuolittain
2021 2022 2023 2024
31.12.2024
Liikevaihto (M€) 137 132 126 95
Liikevoitto (M€) 8,3 -4 -667 -66"
Omavaraisuusaste 56,3 M2 29,2 19,0 -
(%) m Naisia
) Julkisia Nettovelka-aste(%) ~ -68 108 795  233] u Miehia
Asuntoja rakennuksia Tietytarvonlisaverot 147 109 151 50
valmistui ValmistUi ?/I’v'ilélssetut yhteiséverot 145 0,9 015 0
303 5 Henkiloston lkm 31.12 216 219 214 18
(688)

(6) *) oikaistu liikevoitto vertailukelpoiseksi muiden vuosien kanssa
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VASTUULLISUUSJOHTAMINEN

Olemme laatineet vastuullisuusstrategian vuosille 2022-2025 ja se on
osa liiketoimintastrategiaamme.

Vastuullisuus osana paatoksentekoa ja

toiminnan kehitysta

Vastuullisuusstrategian myota otamme paatoksenteossa ja toimin-
nassa tasavertaisesti huomioon ympariston, ihmiset ja talouden,
jotta turvaamme nykyisille ja tuleville sukupolville hyvat elamisen
mahdollisuudet. Kehitamme toimintaamme vastuullisemmaksi
pitkajanteisesti jatkuvan parantamisen periaatteen mukaisesti.
Rakentamiamme kohtaamispaikkoja ovat kodit, koulut, paivakodit ja
muut julkiset tilat seka se ymparist0, missa nama sijaitsevat.

Vastuullisuusteemat ja -strategia

Vastuullisuusstrategiamme koostuu kuudesta teemasta, jotka ovat
vastuullisuustydmme kehityksen karkena. Vastuullisuusstrategian
edistamiseksi olemme laatineet vastuullisuusohjelman, jonka tavoit-
teisiin on valittu mukaan ne asiat, joilla on eniten vaikuttavuutta
liiketoiminnassamme. Tavoitteiden edistamiseksi jokaiselle vuodelle
asetetaan seka yrityskohtaisia etta konsernitasoisia toimenpiteita.

Vastuullisuusstrategian, -ohjelman ja toimenpiteiden toteuttamista
edistetaan ja seurataan vastuullisuusryhmassa, jossa on edustajat
kaikilta konsernin yhtigilta. Vuonna 2022 perustettu vastuullisuus-
ryhma kokoontuu kaksi kertaa vuoden aikana. Kokouksissa
paivitimme tavoitteiden etenemisen tilanteen, seka suunnittelimme
tulevia vastuullisuustoimenpiteita. Vuodesta 2025 alkaen siirrymme
CSRD-raportoinnin piiriin ja paivitimme samalla tavoitteemme.

Vastuullisuusohjelman toimenpiteiden myo6ta saavutamme entista
paremman riskienhallinnan seka vahvistamme kilpailukykyamme
markkinassa, jossa vastuullisnakokulmilla on yha enemman
painoarvoa muun muassa tulevien lainsdadantémuutosten ja
kehittyvien asiakastarpeiden johdosta.

Vastuullisuusteemamme
Laadukasta rakentamista

. Lapinakyva hallintotapa ja hankinnat

Pidamme huolta toisistamme

Vastuullinen vuorovaikuttaja

Vahahiilinen rakentaminen

. Ympadristovastuun edistéja

—
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YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
Vastuullisuusstydomme edistééd YK:n globaalin kestavan kehityksen
ohjelman (Agenda 2030) tavoitteita 5, 8, 9, 11 ja 13. Tavoitteet
valikoituivat laatiessamme vastuullisuusstrategiaa sen perusteella,
ettd niihin voimme eniten vaikuttaa toiminnallamme.

SUKUPUOLTEN 8 IHNISARVOISTA
TASA-ARVD TYOTA JA

TALDUSKASVUA
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VASTUULLISUUSTEKOJA 2024
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Eteenpaln uudeIIa tahdllla Kestava rakentaminen huom|0|daan Luonnon monimuotoisuutta

Vuonna 2024 virtaustehokkuuden periaatteet ovat juurtuneet osa- Arkta Rakennuskultin toteuttamat julkiset kohteet ovat usein Vuonna 2024 Arkta Reposella tyostettiin suunnitelmat Helsingin

ksi toimintaamme. Tahtituotannossa projekti jaetaan identtisiin erityisia monistakin vastuullisuusnakokulmista arvioituna seka Vuosaareen viiden kerrostalon rakentamiselle. Biodiversiteetti-

tydosuuksiin, jotka seuraavat toisiaan keskeytyksetta. Keskeista taitavasti toteutettuja niin, etta ne keraavat tunnustuksia ja nakokulma sovitettiin huolellisesti osaksi hankesuunnittelua.

on tuotantoon osallistuvien henkildiden kanssa tiiviissa vuoro- palkintoja.

vaikutuksessa tehty tuotannon huolellinen ennakkosuunnittelu, Tavoitteena on sailyttaa tontin alkuperdinen luonto mahdol-

etenemisen seuranta ja poikkeamiin puuttuminen. Hankkeen Vuonna 2024 arvostusta kansainvalisestikin kerasi Arkta Rakennus-  lisimman monimuotoisena muun muassa satojen kasvisiirteiden

henkildiden ammattiosaaminen tuodaan esiin hyddynnettavaksi. kultin urakoina STEP-opiston Jarvenpaan kampukselle valmistunut avulla. Lisaksi taloihin toteutettavilla kasvikatoilla korvataan
puurakenteinen Lastu-oppilaitosrakennus. Se oli Arkkitehtuurin rakennusten alle jdavaa kasvualustaa.

Virtautettu tuotanto on vastuullista monella tavalla. Tasainen Finlandia -palkintoehdokkaana ja sai kilpailussa kunniamaininnan.

virtaus tekee projektista ennustettavamman. Nain parannetaan Raadin mukaan "Lastu edustaa sosiaalisesti ja ekologisesti kestavaa  Syksylla valmistauduttiin talvella alkavaan rakentamiseen keraa-

projektihallintaa, vahennetaan hukkaa, pienennetaan riskeja seka rakentamista. Puuta on kdytetty kiinnostavasti, ja rakenteet ovat myos  malla kasvisiirteet. Talteen kerattiin puita, pensaita, metsapohjaa

parannetaan laatua. Ennakoitava ja tasainen tyotahti edistaa myo6hemmin kierratettavissa. Suunnittelun ammattitaito ndkyy sekd sammaloituneita kivia ja kantoja. Siirteita hoidetaan rakenta-

myds tyohyvinvointia ja -turvallisuutta. kaikissa yksityiskohdissa, ja toteutus on viimeisteltya.” misen ajan ja lopulta ne palautetaan tontille. Hankkeessa mukana

Juurruttamisessa yhteisty6ta on tehty yli rajojen niin sidosryhmien oleva Helsingin yliopisto jatkaa tutkimustyota talojen valmistut-

kuin Arktan yhtididen valilla. Hallituksistamme |0ytyvia rakennus- Kansainvalisessa Design Educates -kilpailussa Lastu voitti pronssia,  tua. Siirteiden onnistumista analysoidaan ja tutkijoiden kayttoon

tuotannon konkareita on myos paasty hyoédyntamaan tyémaa- minka liséksi se ylsi finaaliin kansainvalisessa The PLAN Award jaa talojen katoille teemoitettu tutkimuskatto eli kasvikatto.

henkildiden sparrausapuna. 2024 -kilpailussa seka Puupalkinto 2024 -kilpailussa.
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Vuonna 2024 valmistuneesta Asunto Oy Tampereen Hillasta
asunnon ostaneet antoivat NPS-suositteluindeksiksi
arvosanan 75 (erinomainen).

Sosiaalinen vastuu

LAADUKASTA RAKENTAMISTA

Tyomme lahtokohtana on laadukas lopputulos ja asiakas-
tyytyvaisyys. Rakennustoimintamme on RALA-laatusertifioitua.

Huolellinen ty6 laadun takana

Meilla Arktassa toimintatapamme ja tydomme tulos on laadukasta ja
aikaa kestavaa suunnittelusta kaytonaikaan. Noudatamme hyvaa
rakennuttamis- ja urakointitapaa seka lakisaateisia ja alan sovittuja
toimintatapoja. Huolehdimme tuottavuudesta luomalla tyolle hyvat
edellytykset ja poistamme ennakkoon tyonteon esteet.

Laatupolitiikka

Arktan missiona on olla hyvamaineinen ja menestyva suomalainen
perheyhtio, joka rakentaa ja kehittaa yhteiskuntaa yli sukupolvien.
Arktan laatupolitiikalla tuemme mission toteutumista, ja se on
kytketty myds arvoihimme ja strategiaamme. Laatu liittyy kaikkeen
mita teemme. Laatu muodostuu toiminnan prosesseissa ja ilmenee
palvelun laatuna seka rakennusten toiminnallisena ja teknisena
laatuna.

Arktan laatupolitiikan kulmakivet:

* Laadun lahtokohtana ovat asiakkaan tarpeet ja odotukset,
joiden tunteminen ja tayttaminen on menestymisemme
edellytys.

+ Toimintamme on aina Arktan eettisten periaatteiden ja arvojen
mukaista ja noudatamme toimintaamme koskevia lakeja,
saddoksia ja muita velvoittavia maarayksia ja ohjeita.

» Laatuty0ssa onnistuminen edellyttaa koko henkilékunnan ja
sidosryhmien sitoutumista ja yhteistyota. Koulutuksella ja

Ympaéristovastuu

vuorovaikutuksella varmistamme, etta kaikki tuntevat laatuun
liittyvat tavoitteet, prosessit ja mittarit, ja jokainen kantaa
vastuun oman tyonsa laadukkuudesta.

* Seuraamme ja mittaamme toiminnan laatua ja sitoudumme
toiminnan jatkuvaan parantamiseen.

* Edellytdmme, ettd myds sopimuskumppanimme toimivat
naiden periaatteiden mukaisesti.

Asiakastyytyvaisyys

Selvitamme ja mittaamme asiakastyytyvaisyytta urakoimissamme
kohteissa RALA-palautteella (tavoite yli 4, asteikko 1-5) ja
kuluttajamyyntiin suunnatuissa hankkeissa asiakastyytyvaisyys-
kyselyilla, joissa selvitetadn myods NPS-suositteluindeksi (tavoite
yli 80, asteikko -100 - 100).

RALA-palaute 204 2023

Arkta Rakennus Oy 4,4 4.4

Arkta Reponen Oy 4,2 -

Arkta Kultti Oy 4,0 4,4

Arkta Rakennuskultti Oy 4,2 4,2
NPS-suositteluindeksi

2024 valmistuneet kuluttajamyynnin kohteet (2 kohdetta)
Arkta Reponen Oy 22 (hyva)

Arkta Rakennus Oy 75 (erinomainen)
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Arkta Reposen rakentama Asunto Oy Helsingin
Onnimanni valmistui Oulunkylaan elokuussa 2024,

Sosiaalinen vastuu
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Sertifioinnit

Rakennustoimintamme on RALA-laatusertifioitua ja se perustuu
yrityksen johtamisjarjestelmaan, jota arvioidaan ja kehitetaan
systemaattisesti. RALA:n palvelut parantavat rakentamisen
laadun ja terveen kilpailun edellytyksia.

RALA-laatusertifikaatti, RALA-patevyys ja RALA-palaute ovat
seuraavilla yrityksilla: Arkta Rakennus Oy, Arkta Reponen Oy ja
Arkta Kultti Oy. Arkta Rakennuskultilla on RALA-patevyys, RALA-
laatusertifikaatti ja RALA-ymparistosertifikaatti.

Tuotannon sertifikaattimme ovat kolmannen osapuolen
myontamia ja niilla halutaan osoittaa toiminnan vastuullisuutta,
luotettavuutta ja laadukkuutta.

Vuonna 2024 otimme kayttoon uuden
asuntotuotannon toimintajarjestelman

ja juurrutimme tahtituotannon osaksi
toimintaamme.

Vastuullisuustoimenpiteet 2025
Tavoittelemme kaikissa kohteissamme virheetonta luovutusta
ja teemme taman eteen toita systemaattisesti. Tavoittelemme
asteikossa aina yli neljan RALA-palautetta (asteikko 1-5) ja NPS
vahintaan 60.

I
’
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Arkta Rakennuksen rakentama A-energialuokan asuinalue
Tampereen Koivistonkylassa.

Sosiaalinen vastuu
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LAPINAKYVA HALLINTOTAPA JA

HANKINNAT

Toimimme Arktan hyvéan hallintotavan ja eettisten periaatteiden ja
ohjeiston mukaisesti kaikilla yrityksen tasoilla ja edellytdmme sopi-
muskumppaneiltamme samaa. Rakennusalan konsernina tunnis-
tamme toimialaan liittyvét riskit ja haluamme osaltamme toimia
entistd enemman harmaata taloutta vastaan ja lisata toimintamme

ldpinakyvyytta.

Eettiset periaatteet ohjaavat toimintaa
Noudatamme kaikessa toiminnassamme lakeja, asetuksia ja viran-
omaismadrayksia. Arktan eettisessa kasikirjassa esitetaan, millais-
ten arvojen ja periaatteiden pohjalta teemme ty6tamme Arktassa, ja
millaisia eettisid ohjeita tydssémme on noudatettava. Edellytdmme
my0s yhteistydkumppaneiltamme periaatteiden noudattamista.
Arktan hyva hallintotapa maarittaa ylimmanjohdon ja hallitusten
vastuut, seka tehtavat, joilla organisaatiota johdetaan ja valvotaan.

Kaytossamme on korruption ja lahjonnan vastaiset ohjeet Intras-
samme. Ohjeiston tarkoitus on valaista mita korruptio on ja miten
me Arktassa toimimme yhteisten periaatteiden mukaisesti, jotta
toimintamme on lapinakyvaa ja korruption vastaista.

Valitsemme kanssamme tyoskentelemaan pitkaan alalla toimineita
luotettavia, vastuullisia ja ammattitaitoisia yhteistyokumppaneita.
Kaikilla tyomailla kulkevilla tulee olla henkildliikennetta seuraava
Valttikortti. Vaadimme yhteistydkumppaneiltamme Vastuu Groupin
yllapitamaa Luotettava Kumppani -raporttia, joka on todiste liike-
toimien vastuiden ja velvoitteiden, kuten asian-mukaisen verojen-
maksun noudattamisesta.

Riskienhallinta ja jarjestelmat

Arktassa on riskienhallintapolitiikka ja riskien seuranta ja
riskienhallinnan kehitys on integroitu osaksi johtamisen
vuosikelloamme. Kaytossamme on myds paivitetyt riskien-
hallintaprosessit. Olemme kehittaneet toimintatapojamme tiedolla
johtamisen keinoin ja lisanneet digitaalisuuden tarjoamia
mahdollisuuksia toiminnassamme. Vuonna 2024 on kehitetty
erityisesti hankkeiden taloudellisen ohjauksen tapoja.

Sisdinen ilmoituskanava

Kaytossamme on sisdisen ilmoituskanava, jonka kayton taustalla
on EU:n Whistleblower-direktiivi. Sen tarkoitus on suojata
henkilGita, jotka ilmoittavat EU:n lainsdddannon rikkomisesta.
limoittajansuojelulaki velvoittaa kaikki sdannollisesti yli 50
tyontekijaa tyollistavat yritykset perustamaan organisaation
sisdisen ilmoituskanavan. Direktiivin on tarkoitus suojata
henkilGita, jotka ilmoittavat EU:n lainsdddannon rikkomisesta.
Suojelu ei koske pelkastaan tyosuhteessa olevia, vaan myos esim.
tyonhakijoita, aikaisempia tyontekijoita seka mm. alihankkijoita.
Suojan edellytyksena on, etta ilmoitus tehdaan ilmoituskanavan
kautta.
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Tapaturmataajuus
Oma Aliurakoitsijat ~ Yhteensa
henkilosto
Arkta Rakennus Oy 24,56 41,25 33,63
Arkta Reponen Oy 30,81 0 10,05
Arkta Kultti Oy 72,46 12,59 21,45
Arkta Rakennuskultti Oy 0 22,70 15,90
Turvallisuuslukuja
Turvalli-  Lahelta
TR-tulos TR'tUIO_S' suusha- piti
putoamis- . .
(%) suojat (%) vainnot  -tilanteet
(]
(kpl) (kpl)
Arkta Rakennus Oy 98,05 98,79 213 1
Arkta Reponen Oy 95,80 98,32 23 0
Arkta Kultti Oy 96,73 92,00 29 0
Arkta Rakennuskultti Oy 96,76 97,99 147 3

Sosiaalinen vastuu

Ympaéristovastuu

PIDAMME HUOLTA TOISISTAMME

Me Arktalla rakennamme yhdessa hyvaa, kun toimimme vastuulli-
sesti yhteisten arvojen, periaatteiden ja ohjeiden pohjalta. Huoleh-
dimme, etta rakennettavat kohtaamispaikat ovat turvallisia ja terveel-
lisia rakentaa, yllapitaa ja kdyttad. Kannamme yhdessé vastuuta
omasta ja toistemme tyoturvallisuudesta ja tyohyvinvoinnista.

Turvallisuus

Tyoturvallisuus on Arktalla aina keskiossa niin tyémailla kuin
hallitusten kokousten asialistalla. IIman vahvaa turvallisuus-
kulttuuria parhaimmatkaan saannét ja tekniset ratkaisut eivat riita
varmistamaan turvallista tydymparistoa.

Tyo6turvallisuuden tavoitteemme on valttaa tapaturmat ja siten
paasta joka paiva toista terveena kotiin, ja aikanaan myos
elakkeelle. Tavoitteenamme on siis aina 0 tapaturmaa.

Teemme vuosittain kehitystyota tyoturvallisuuden parantamiseksi.
Seuraamme ja kehitamme turvallisuuskaytantéjamme johdon-
mukaisesti hyodyntaen rakennusalan strandardeita tyoturvalli-
suuden mittaamisessa ja seurannassa. Paapaino on ennalta-
ehkaisevassa toiminnassa. TR-mittauksilla mitataan tydmaiden
olosuhteita ja suojavarusteiden kayttoa turvallisuusnakokulmasta.
My0s putoamissuojien kayttoa ja ohjeidenmukaisuutta seurataan
saannollisesti. Rakentamisen TR-mittausten tavoitetaso on 96 % ja
putoamissuojien osalta 100 %.

Mittaamme myds tyoturvallisuushavaintojen maaréa ja kannus-
tamme tyontekijoitamme ja kumppaneitamme tekemaan

havaintoja turvallisuuteen liittyen. Puutumme asiaan aina, kun
havaitsemme riskinottoa.

Tapaturmataajuus ilmaisee poissaoloon johtaneiden tapaturmien
maaran suhteutettuna tydtunteihin. Sita tarkastellaan yhtigittain
seka oman henkildston etta aliurakoitsijoiden osalta, jotta
varmistetaan tydmaan turvallisuus kaikkien siella tydskentelevien
osalta. Tapaturman sattuessa, siihen johtaneet syyt raportoidaan
ja analysoidaan, jotta voidaan toteuttaa ehkaisevia toimenpiteita.
My0s lahelta piti -tilanteet raportoidaan ja analysoidaan, jotta
niistakin voidaan oppia.

Oikea suunta turvallisuusasioissa

Vuonna 2024 sattui puolet vahemman tapaturmia tyomailla kuin
vuotta aikaisemmin. Tapaturmia sattui yhteensa 10, joista nelja
omalle henkilostolle ja kuusi aliurakoitsijoille. Vaikka tyotunteja on
tehty laskeneiden tuotantovolyymien vuoksi edellisvuotta vahem-
man, tapaturmataajuus koheni selvasti; koko konsernin yhteen-
laskettu tapaturmataajuus oli nyt 17,50 kun se vuonna 2023 oli
29,93. Putoamissuojissa yksi yhti0 saavutti lahes taydet pisteet,
mutta muiden yhtididen osalta I0ytyy viela parannettavaa. Arkta
Turku Oy:ll4 ei ollut operatiivista rakentamistoimintaa vuonna
2024, joten se ei ole mukana tilastoissa.

Vuonna 2024 monilla tydmailla pidettiin turvallisuusvartteja, jotka
on koettu hyvaksi tavaksi yllapitaa valveutuneisuutta tydmaan
turvallisuusasioista ja tuoda turvallisuus jokaisen tyontekijén
asiaksi.
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Vas. Esa Lahti, Jyrki Valimaki ja Raine Anttila
Tampereen Raholanharjussa Arkta Rakennuksen kahden
kerrostalon tyémaalla.
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Henkilosté

Arktan hyva henkildstohallintotapa kuvaa Arktan arvojen ja
strategian mukaista henkilostotyota, organisaatio- ja johtamis-
kulttuuria seka tyoyhteison vuorovaikutusta.

Arktassa on tyypillisesti toteutettu noin puolentoistavuoden valein
ELO:n tyotyytyvaisyyskysely. Edellisen kerran se on toteutettu
huhtikuussa 2023, jolloin 78 % piti tilannetta riittavan hyvana ja
kehittdmistarvetta koki 22 % vastaajista. Henkilostoasioiden
kehityssuunta oli silloin oikea ja tulokset yleisesti hyvalla tasolla

vaikka rakennusalaa koetteli jo silloin toimintaympariston vaikeudet.

Vuonna 2024 rakennusalan pitkittyneen ja ennestaan vaikeutuneen
markkinatilanteen johdosta Arktassa toteutettiin muutoksia
organisaatioihin. Henkildstomitoitus sopeutettiin muuttuneeseen
tuotantovolyymiin ja toiminnassa tehtiin paatos keskittya kasvu-
keskuksiin. Vuonna 2023 henkilékuntaa oli vuoden lopussa 214 kun
vuoden 2024 lopulla heitéa oli 118. Noin puolet henkildstéluvun
pienenemisesta selittyy Arkta Laatuseina Oy:n myynnista ja loput
Arkta Reponen Oy:n siirtymisesta projektinjohtomalliin seka muista
konsernissa tehdyista sopeutuksista. Merkittavien muutosten
keskella tyotyytyvaisyyskyselya ei toteutettu, vaan se toteutetaan
kesdlomakauden jalkeen 2025.

Vapaa-ajan tapaturmavakuutus

Arkta on vakuuttanut tyontekijat kattavimmalla mahdollisella
tapaturmavakuutuksella vapaa-ajalla sattuvien tapaturmien varalta.
Tavoite on, etta tapaturmavakuutus pienentaisi myos vapaa-ajalla
kynnysta hakeutua nopeasti hoidon piiriin ja tapaturmat tulisi
hoidettua huolella. Myos vuonna 2024 taman vakuutuksen
puitteissa on hoidettu vapaa-ajan tapaturmia.

Varhaisen tuen malli

Arktassa on kaytosséa varhaisen tuen malli. Tavoitteena on, etta
yrityksen henkilokunta voi hyvin ja jaksaa tehda tyonsa hyvin
tuntien tyon iloa. Varhaisella tuella pyritaan:

Ennaltaehkaista tyokyvyn heikentymista

= Vahentamaan sairauspoissaoloja

= Edistamaan tyohon paluuta

= Estamaan ennenaikaista elakoitymista

= Havaitsemaan tyokyvyn heikkenemisen ennusmerkit riittavan
varhain.

Varhaisen tuen osalta esihenkil6itad on koulutettu ja olemme
laatineet yhteiset ohjeistukset ja lomakkeet, joiden avulla esihen-
kilon ja alaisen on helppo keskustella onko ty0ssa jotain sellaista,
johon pitaisi reagoida ja/tai tehda muutoksia.

Vastuullisuustoimenpiteet 2025

Jatkuvana tavoitteena tyoturvallisuudessa meilld on nolla
tapaturmaa. Vuonna 2025 kehitamme edelleen turvallisuuden
tunnuslukujen seurantaa ja raportointia koko konsernissa.

Arktan seuraava tyOyhteisokysely toteutetaan kesalomakauden
jalkeen 2025, Tavoitteenamme on paasta kyselyssa 4.00
keskiarvoon kaikissa kyselyn kategorioissa. Kyselyn pohjalta
tullaan laatimaan kehityssuunnitelma koko konsernin osalta seka
yrityskohtaisesti. Kehityssuunnitelmat auttavat meita
parantamaan niita osa-alueita, joissa koetaan olevan
kehittamisen varaa.
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VASTUULLINEN VUOROVAIKUTTAIJA

Vastuullinen vuorovaikuttaja tarkoittaa meille sita, ettd vaikutamme
lahiyhteis6ihimme ja sidosryhmiimme aktiivisen yhteistyon ja
avoimen viestinnan kautta.

Sidosryhmayhteisty6

Olemme aktiivisesti mukana yhteiskunnan kehittamisessa, vastuulli-
sempien ja kustannustehokkaampien ratkaisujen etsimisessa seka
rakennusalan toimintatapojen kehittamisessa jarjestotyon (EK,
Rakennusteollisuus Ry), tutkimushankkeiden seka erilaisten julkis-
ten ja yksityisten yhteistyéfoorumien kautta.

Arvostamme ja hyddynnadmme saatua palautetta seka kertyneita
kokemuksia. Pyrimme viestimaan asioista aina avoimesti, totuuden-
mukaisesti ja ajallaan. Panostamme vuorovaikutukseen mahdol-
listamalla erilaisia kohtaamisia ja keskusteluita seka tiedottamalla
omasta toiminnastamme aktiivisesti. Kdymme oppilaitoksissa luen-
noimassa asioista, joista meilla on erityista osaamista. Osallistum-
me tutkimushankkeisiin, ja olemme paikalla messutapahtumissa,
joissa opiskelijat voivat tulla keskustelemaan kanssamme. Lisaksi
annamme opiskelijoille todellisia hankkeita projektitdihin. Esimer-
kiksi vuonna 2024 Vaasan ammattikorkeakoulussa toteutettiin
projektityo kytkeytyen Arktaan.

Asiakastyytyvaisyys

Olemme mitanneet asiakastyytyvaisyytta systemaattisesti jo vuo-
desta 2003 lahtien. Urakoimissamme hankkeissa toteutamme RALA
-palautteella. RS-kohteiden osalta olemme luoneet asiakastyytyvai-
syys- ja asumistyytyvaisyyskyselyihin liittyvan yhtenaisen prosessin.

Muuton jalkeen lahetettavan asiakastyytyvaisyyskyselyn
tarkoituksena on selvittaa asiakkaan kokemus. Arktan asunnon
suunnittelusta, rakentamisesta, materiaaleista ja
asunnonostoprosessista yhteydenotosta jalkihoitoon. Kun
asunnon luovutuksesta on kulunut noin vuosi, toteutamme
asumis-tyytyvaisyyskyselyn, jonka tarkoituksena on selvittaa
miten asunto, yhtio ja ymparistd vastaavat asumisen tarpeita ja
odotuksia. Raportin sivulla 8. on esitetty vuoden 2024 RALA-
palautteet ja NPS-suositteluindeksit.

Takuu- ja vuosikorjaukset hoidamme asiakaslahtoisesti. Meilla on
tehtavaan nimetyt omat henkildt, jotka huolehtivat prosessin
sujumisesta ja varmistavat asiakastyytyvaisyyden ja -kokemuksen.

Onnistumisia asuntomyynnissa
Asunto-markkinan vahaisesta volyymista huolimatta, myimme 119
asuntoa vuonna 2024 oman asuntomyyntimme seka hyvan
valittajaverkoston avulla. Panostimme viestintaan ja asiakas-
palveluun, jotta asunnontarvitsijat |0ytavat ja valitsevat Arkta-
kodin suuresta maarasta markkinoilla olevia valmistuneita
myymattomia asuntoja.

Vastuullisuustoimenpiteet 2025

Jatkamme asiakaskokemuksen kehittamista. Panostamme entista
enemman seka B2B- etta B2C-asiakaspalautteen kerdamiseen
seké jatkamme urakoitsijoiden ja yhteistydkumppaniemme
palautekyselyn vastauksisten hyodyntamista.
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Asuntoja
valmistui
303 kpl
(688 kpl)

62 (331)
valmistunutta
asuntoa hyotyy
taloyhtion

maalammosta

A-energialuokan

asuntoja

107
(590)

Asuntoja
rakenteilla
567 kpl
(1061 kpl)

131 (580)
valmistunutta
asuntoa hyotyy

taloyhtion

aurinkopaneeleista

Puukerrostalo-
asuntoja

99
(181)
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VAHAHIILINEN RAKENTAJA

Pyrimme jatkuvasti tekemaéan toimia ilmastonmuutoksen hillitsemi-
seksi. Kaikki uudet Arktan itse kehittdmat kerrostalot ovat vahintaan
A-energialuokkaa ja useassa kohteessa hyodynnetdan maalampoéa
sekd aurinkosahkoa.

Passiivi- ja puurakentamisen edellakavija
Arktalla teemme systemaattisesti toimia pienentadksemme
rakentamisen aikaisen toimintamme seka suunnittelun kautta
asumisen aikaista hiilijalanjalkea. Kehitdamme ja otamme kayttéon
jatkuvasti ekologisia, energiatehokkaita ja vahahiilisia ratkaisuja,
jolloin rakentamamme kohteet edistavat ympariston hyvinvointia ja
ihmisten terveellista elamaa. Nama valinnat auttavat myos
sijoittaja-asiakkaidemme laadullisten ja taloudellisten tavoitteiden
saavuttamisessa.

Kaikki suunnitteilla olevat omat kerrostalohankkeemme ovat
vahintaan A-energialuokkaa, ja useassa kohteessa hyodynnetaan
energia-tehokkaita ratkaisuja kuten maalampoa.

Vasemmalla olevissa nostoissa nakyy Arkta Reponen Oy:n ja Arkta
Rakennus Oy:n vuonna 2024 valmistuneiden 303 asunnon
tunnuslukuja. Valmistuneista asunnoista 33 % oli puurakenteisia,
35 % oli toteutettu energialuokkaan A ja 20 % lampiaa
maalammaolla.

limastonmuutoksen hillinta

Osana vastuullisuusstrategiatydtamme asetimme konkreettisen
tavoitteen hiilipaastojen pienentamiseksi. Tavoitteenamme on
puolittaa oman toimintamme ja itse valmistamien omaperus-
teisten hankkeidemme hiilijalanjalki vuoteen 2030 mennessa
vuoteen 2020 verrattuna. Tyoskentelemme kohti tavoitettamme
muun muassa laskemalla omaperusteisten rakennus-
hankkeidemme hiilijalanjaljen, rakentamalla vain A-energialuokan
kerrostaloja, seuraamalla aiheeseen liittyvaa lainsaadantoa ja
selvittamalla eri vaikutusmahdollisuuksiamme hiilijalanjaljen
pienentamiseen.

Vastuullisuustoimenpiteet 2025
Paaseminen ilmastotavoitteisimme vaatii meilta entista
enemman konkreettisia toimia kaikissa yrityksissamme.
Laskemme kaikkien uusien omaperusteisten hankkeidemme
hiilijalanjaljen.
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Arkta Reposen Vuosaaren vihreista vihrein -hankkeen
havainnekuva.

YMPARISTOVASTUUN EDISTAJA

Perheyhtiona toimintaamme on yli 35-vuotisen historian leimannut
pitkdjanteisyys ja vastuullisuus. Haluamme toimia jatkossakin
ympdristovastuun edistajana.

Rakennamme vastuullisesti asuntotuotantoa
Asuntokohteiden suunnittelussa ja toteutuksessa painotetaan
ymparistoa mahdollisimman vahan kuormittavien materiaalien,
tyotapojen ja jarjestelmien kayttoa. Tama tarkoittaa terveellisempaa
kotia, kestavia ja usein kotimaisia materiaaleja seka pienempaa
hiilijalanjalkea. Edistamme elinkaariajattelua kiinteistdjen suunnit-
telussa. Kehitdamme kiertotalouden huomiointia toiminnassamme

ja etsimme uusia ratkaisuja esimerkiksi materiaalihukan pienenta-
miseen ja materiaalien uudelleenkayttéon. Seuraamme jatehuollon
kumppanimme kanssa digitaalisesti jatteiden lajittelua ja maaraa.

Ymparistosertifiointi
yhteiskuntarakentamisessa

Ymparistosertifikaatti on kolmannen osapuolen myontama osoitus
rakennuksen ymparistoystavallisesta suunnittelusta, rakentamisesta
ja yllapidosta. Arkta Rakennuskultilla on RALA-ymparistosertifi-
kaatti. RALA:n ymparistosertifiointi on kehitetty 1ISO 14001 -
jarjestelman pohjalta vastaamaan erityisesti suomalaisen rakennus-
alan erityistarpeita. Se myonnetaan yritykselle, jonka ymparisto-
johtamisen tavoitteet, toteuttaminen, seuranta ja kehittaminen ovat
hyvalla tasolla ja jatkuvan kehitystyon alla.

RALA:n ymparistosertifikaatin noudattamista seurataan aktiivisesti
Arkta Rakennuskultin tydomaiden viikkopalavereissa. Taman lisaksi
vuosittain auditoidaan yhden tydmaan ymparistosuunnitelma.

Vastuullisuustoimenpiteet 2025

Vuonna 2024 ylitimme vastuullisuusstrategiassamme
asettamamme 70 % kierratysasteeseen. Jatkamme kuitenkin
konsernin jatehuollon yhtenaistamista sisaltaen jateraportoinnin,
lajittelun seka kierratysasteen tavoitetasosta viestimisen.
Pyrimme edelleen tehostamaan rakennusmateriaalien hukan
pienentamista ja suunnittelemme tahan yrityskohtaiset keinot.

RALA

YMPARISTO
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Energiankulutuksen jakauma, %
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TUNNUSLUKUIJA

Energian- ja vedenkulutus

Energiankulutuksemme koostuu paaosin toimistojen ja tydmaiden
sahkon ja lammityksen kulutuksesta. Sahkon kulutuksen osuus on
suurin, silla [Ammityksen kulutusta ei ollut saatavilla kuin kolmen
yrityksen osalta. Kaukolammon kulutus oli yhteensa 1076 MWh,
josta hiilineutraalin kaukolammon osuus oli 0 MWh. Sahkon
kulutus oli yhteensa 1712 MWh, josta hiilineutraalin sdhkon osuus
oli 959 MWh. Lisaksi lammityspolttodljya kaytettiin tyomaiden
toiminnoissa valiaikaiseen lammitykseen ja tyokoneisiin 69 357 I.
Vedenkulutus oli yhteensa 1687 m3, joka sisaltaa kolmen yrityksen
vedenkulutuksen. Kehitdmme ympaéristodatan seurantaa ja
pyrimme parantamaan datan kattavuutta vuosittain.

Energiankulutuksen paastot

Energiankulutuksen pdastét vuonna 2024 olivat 491 tCO2e, josta
lammityspolttodljyn kaytto tuotti 44 % ja loput aiheutui muun kuin
hiilineutraalin sdhkon ja kaukolammon kaytosta. Kaytetysta
sahkosta 56 % ja kaukolammosta 0 % oli tuotettu hiilineutraalisti.
Paastojen laskennassa kaytetyt séhkon ja kaukolammon paasto-
kertoimet ovat sijaintiperusteisia kertoimia, eli Motivan Suomen
kolmen viimeisen saatavilla olevan tilastovuoden (2020-2022)
keskiarvon mukaisia. Paastokertoimet ovat nousseet vuodesta 2022
saatavuushaasteiden ja hinnankorotusten vuoksi. Monet energia-
yhtiot ovat joutuneet korvaamaan biopolttoaineet hiilella ja oljylla,
mika on vaikuttanut yhtididen tuotantojakaumaan ja ominaispaas-
tokertoimiin.

Kiertotalous ja jatteet

Pyrimme vahentamaan tydmailla syntyvan jatteen maaraa ja
kehitdmme tydmaiden jatehuoltoa yhteistyossa jatehuolto-
kumppaneidemme kanssa. Laadimme tyomaille aina yksil6llisen
jatehuoltosuunnitelman. Edistdmme kiertotaloutta huolellisella
lajittelulla, jonka avulla suuri osa jatteesta paatyy kierratykseen ja
uudelleenkayttoon. Myos sekalaisesta rakennusjatteesta saadaan
nykyaan osa kierratettya uusio-kayttoon uusien jatteenkasittely-
teknologioiden avulla.

Vuonna 2024 Arkta Rakennus vaihtoikin jatehuoltokumppania,
jotta kierratysastetta saadaan kehitettya paremman palvelun ja
toimivamman raportoinnin tukemana.

Kokonaisjatemaaramme vuonna 2024 oli 2 008 tonnia, josta

75 % paatyi kierratykseen. Ylitimme siis tavoitteemme vahintaan
70 % kierratysasteesta. Suurin osa toimintamme syntyvista
jatteista on tydmaajatetta, toimistojen jatteiden osuus jai alle
yhden prosentin.

Vuonna 2024 kierratysasteemme oli

75 % eli ylitimme tavoitteemme ja lain
vaatimuksen.
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Arkta Rakennuskultin rakentamalle massiivipuurunkoiselle Metsolan paivakodille Espoon
Tapiolassa, myonnettiin Rakentamisen Hurraa!-tunnustuspalkinto 2024.
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